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SMYSL DOKUMENTU:

Seznameni se s aplikaci B2B SRM a jeji obsluhou.

DODAVATELE:

Nejvice udaji mohou dodavatelé spravovat pravé pod zalozkou dodavatelé. Jsou to:

RN TR Uetni adaje Kontakty Dokumenty Dodaci plany

ZAKLADNi UDAJE DODAVATELE:

Chcete - li zménit, event. doplnit n&jaké zakladni udaje, kliknéte na zalozku Fimm
a poté na tlacitko m V ten okamzik je mozné ménit nebo vpisovat udaje do poli

u jednotlivych polozek. Pro uloZeni téchto udaja kliknéte na tlacitko .
Vsechny polozky, ve kterych doslo ke zménam jsou pro prehlednost oznaceny (napf.

Ké6d banky

) @ ndkupéi obdrzi e-mailem upozornéni o tom, zZe u
daného dodavatele doslo ke zméndm, které je tfeba potvrdit. Timto je zajiSténo, Ze se
vSechny zmény provedou i v jinych internich programech.

UCETNIi UDAJE:

V zaloce G&etni Udaje je ze strany dodavatele mozné ofetfovat <& lkula€ni schéma .

. .. v , . v v B2 Novy zaznam v v
Chcete-li zalozit kalkulaéni schéma, stisknéte tlacitko . V nové otevieném
formuldfi vyplite vSechny povinné Udaje oznacené * a poté stisknéte tlacitko

, kde nadefinujete podobu nového kalkulaéniho schématu. V Ciselniku

4-Seznam | herte typ kondice a patficné nastavte priznaky zalatku a konce fadkového

vypoctu. V tuto chvili mizete vlozit dalsi typ kondice pres tlacitko a znovu
ho nastavit — tento krok je opakovatelny. Pro ovéfeni sprdvnosti nastaveni mlzete do
sloupce  snazvem Hodnota |53t hodnoty kondic a po stisknuti  tla&itka

e e sl | wypotita systém koneénou &stku dle Vami nadefinovanych vzorci.

. . Y, i zi . . » Novy
Po stisknutd tlacitka & Ulozit se rozpracované schéma ulozi ve stavu .
Kalkula¢ni schéma v tomto stavu musi potvrdit nakupdi.

WAWI / ORGA 3



Globus CR k.s. Centrala Praha WAWI_N02_011

KONTAKTY:

Kazdy dodavatel ma ddle moznost spravovat Kontaktni osoby a Kontaktni adresy.

KONTAKTNI OSOBY:

U kontaktnich osob je mozné provést jakékoliv zmény v jiz zadanych udajich. Kliknéte na

.‘, -
tlacitko , v dialogu se zobrazi vSechny jiz zadané kontaktni osoby, vyberte

jméno osoby, napf. “E¥3 | u které chcete zménu provést. V tento okamZik je mozné
vSechny Udaje — osoby, typ uréeni i telefony prepsat, resp. aktualizovat. VSechny zmény je

poté treba ulozit pomoci tlacitka . Chcete-li zalozZit novou kontaktni osobu,
kliknéte na , zobrazi se formular, ve kterém je tfeba vyplnit vSechna pole

oznatend *. Vypliite také | VP UICENT kterym je Feceno, pro koho je kontaktni osoba

uréena (ndkup, e-komunikace, domy, logistika). Dalsim povinnym zéznamem je | /€fon
stisknéte a vyberte , o jaky telefon se jednda a po zapsdani Cisla stisknéte tlacitko

™ pridat telefi v ) y , . .
. V dolni ¢asti dialogu se zobrazi seznam vsech zapsanych telefon( u dané

kontaktni osoby. Pomoci tlacitka *je moZné piipadné telefon vymazat. Jeden z telefon(
musi byt vidy oznacen jako hlavni. Zapis ke kontaktni osobé se v systému uloZi po stisknuti

tlacitka a po potvrzeni tohoto zapisu nakupcim.

KONTAKTNIi ADRESY:

V kontaktnich adresach je mozné napf. upravit adresu sidla firmy nebo ulozit jinou adresu
dodavatele (napf. objednaci, fakturacni...). Kazdou Upravu je tfeba zacit stisknutim tlacitka

- & . P . v v
, poté se zobrazi dialog, kde jsou zobrazeny vSechny uloZené adresy.

Kliknéte na adresu, kterou chcete upravovat napt. “Sidlo firmy = gpravte udaje a poté
stisknéte tlacitko . Chcete-li zalozit jakoukoli novou adresu, vyberte tlacitko
. Zobrazi se novy nevyplnény formulat, kde je u typu adresy pét moznosti

vybéru, dale je tfeba vyplnit mésto, ulici, PSC, zemi a potom viechny Gdaje & Ulozit

DOKUMENTY:
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Prostfednictvim tohoto formulare je mozné uloZit rizné typy dokumentd, které se tykaji vasi
B2 Nahrat dokument

komunikace s ndkupcéim. Zvolte , zobrazi se dialog s tlacitkem

Prochazet...

, které Vam umozini vybrat dokument, ktery si prejete ulozit. V okamziku
- Nahrat dokument [V spodni ¢asti

kdy si vyberete pfislusny dokument, stisknéte tlacitko
obrazovky se zobrazi seznam vSech uloZzenych dokument(, které jsou k dispozici.

Formular Dokumenty pocitd s takzvanym verzovanim dokumentl, tzn pokud ponechate
nazev jiz vlozeného dokumentu a provedete jeho editaci, dokument se na portdl nahraje se
stejnym nazvem, ale odliSnou verzi. NemUze zde tedy uZ i diky historii dojit k prepsani
starych dokumentd novymi.

PREHLED DODACICH PLANU:

Dodavatelé maji moznost oSetfovat také dodaci plany.

Zobrazeni prehledu dodacich plana

Kliknete-li na zalozku BRAREERAEIEAY | zobrazi se v prehledu viechny platné dodaci plany.

Do filtry N&zev oblasti o 0506 7adat gislo oblasti a po stisknuti tladitka MAdslail se
zobrazi detail konkrétniho dodaciho planu. V seznamu dodacich plan( je mozné vybrat

dodaci plan také kliknutim na ™ a &islo oblasti. Po rozkliknuti tladitka
potom systém zobrazi kompletni seznam plan(, které byly u daného dodavatele zalozeny. U
Mowvy Platny

7’

kazdého takového dodaciho planu vidime stav zmény, resp. zda je plan

Neplatny Smazany

nebo

Zalozeni nového dodaciho planu

. -y . . s v, =, Novy plan
je mozné zalozit novy plan. Vyberte tlacitko

, kliknéte na =l a2 ¢iselniku vyberte nazev oblasti, pro kterou chcete plan zalozit. Pokud

[

55} Zmény

Pres tlacitko

* Novy plan

vyberete oblast, kliknéte opét na tlacitko a zobrazi se formular pro

vyplnéni dodaciho planu. Zde oznacéte diim, kterého se dodaci plan tyka, platnost od,

platnost do, den objednani, den dodani.... Po stisknuti tlacitka se plan
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ulozi, v pfehledu dodacich plant je poté stav planu novy, teprve po potvrzeni ze strany
nakupciho, se plan oznaci jako platny.

Zména v dodacim planu

Stejny postup jako v predchozim bodu je tfeba zvolit pfi zméné dodaciho planu. Kliknutim

na ™ a &islo oblasti se zobrazi detail konkrétniho planu. V tomto formulafi je mozné udélat

[ — T ————————————

% Hromadna zmeéna

zmény bud'jen v jednotlivych domech nebo pres v pfedem zvolenych

= ulozit

domech najednou. Po stisknuti tlacitka se pouze uloZi zmény, ale

v pfehledu dodacich plant je stav planu novy, teprve teprve po potvrzeni ze strany
nakupciho, se plan oznaci jako platny.

Prevzeti dodaciho planu

Chcete-li prevzit néjaky dodaci plan, ktery uz je zaloZeny pro jinou oblast, mizZete jej

Nowf plan

, zobrazi se dialog, kde je tfeba vybrat
novou oblast, pro kterou chceme plan vystavit a také vybrat z Ciselniku

4 wibér dodaciho planu jiz existujici plan, ktery chceme pievzit. Po stisknuti tladitka

., PFevzeti planu

se zobrazi pfevzaty plan, ve kterém je mozné event. provést jesté
pozadované Upravy a poté jej uloZit.

PRILOHY:
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